INSTRUKCJA

1. Kartę należy skasować czytelnie i trwale przez zakreślenie „X": roku, miesiąca, dnia, godziny i minut początku postoju. Karta skreślona niejednoznacznie lub nietrwale - np. ołówkiem - będzie traktowana jak nie skasowana, a parkowanie nieopłacone. 
2. Do opłacania parkowania nie dłuższego niż pół godziny służy karta półgodzinna, a nie dłuższego niż jedna godzina służy karta godzin​na, do płacenia parkowania dłuższego niż jedna godzina służy zestaw kart dowolnego typu; pierwsza karta musi być skasowana na początku postoju, każda następna musi być skasowana na czas wygaśnięcia ważności każdej poprzedniej. Karty należy tak rozłożyć żeby był widoczny cały opłacony czas.  
3. W ramach czasu oznaczonego na karcie (zestawie kart) można zmie​niać miejsce parkowania.

4. Karta musi być umieszczona za przednią szybą wewnątrz pojaz​du, w sposób nie budzący jakichkolwiek wątpliwości co do jej waż​ności, tak aby jej przednia strona była całkowicie widoczna dla kontrolera. Kierowca zobowiązany jest do sprawdzenia widoczności opłaty po opuszczeniu pojazdu, nie dopełnienie powyższego obowiązku nie stanowi podstawy do uznania parkowania jako opłaconego.
5. Do kontroli opłacenia parkowania w SPP upoważnieni są wyłącznie kon​trolerzy Służby Parkingowej Miejskiego Zarządu Dróg Mostów i Zieleni w Olsztynie.

6. W razie stwierdzenia nie wniesienia opłaty za parkowanie, pobiera się opłatę dodatkową za każde nieopłacone parkowanie.
7. Raport-wezwanie, zawiera wezwanie do stawienia się w Biurze Strefy Płatnego Parkowania w terminie siedmiu dni powszednich od daty wystawienia ra​portu w celu wyjaśnienia przyczyn nie uiszczenia opłaty za parkowanie lub uregulowanie opłaty dodatkowej w terminie 7 dni od daty wysta​wienia zawiadomienia w kasie BSPP.

8. Postępowanie wyjaśniające przyczyny nie uiszczenia opłat za par​kowanie prowadzi pracownik BSPP upoważniony przez Dyrektora MZDM i Z.

9. W razie nieściągalności kary pieniężnej przez BSPP stosuje się egzekucję admi​nistracyjną.
10.W przypadku braku opłaty za parkowanie w SPP dopuszcza się unierucho​mienie pojazdu samochodowego na koszt właściciela przez zasto​sowanie urządzenia technicznego do blokady kół.

11 Opłaty dodatkowe za nie uiszczenie opłaty za parkowanie pojazdów pobiera wyłącznie Biuro Strefy Płatnego Parko​wania 
w Olsztynie, ul. Szrajbera 9/10, piętro l, kasa pokój nr 105 w godz. od 830 do 1630, od poniedziałku do piątku, tel. 535 35 28.

